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I. ZU BEGINN: EIN BLICK ZURÜCK



II. DREI BEOBACHTUNGEN

Strukturwandel: Einzelhandel unter Druck

• Verändertes Einkaufsverhalten 

• Online Handel

• Fachkräftemangel

• Fachmarktzentren auf der grünen Wiese

• Konzentrationsprozesse

• Kaufzurückhaltung durch Inflation

• Umsatzeinbußen in Pandemiezeiten

• …

Quelle: DESTATIS, 2024



II. DREI BEOBACHTUNGEN

Anforderungen an Straßenraum wachsen
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Quelle: BPEX, 2025

• Immer mehr Autos

• Zunahme Lieferverkehre

• Platz für Umweltverbund

• Klimaanpassung

• Aufenthalt

• …



II. DREI BEOBACHTUNGEN

Mobilität bewegt – im doppelten Sinne
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• Wer kommt mit welchem Verkehrsmittel? 
Mobilitätsverhalten von Kundinnen und Kunden 

• Wer kauft wie viel? Konsumverhalten von Nutzenden 
unterschiedlicher Mobilitätsträger

• Auswirkungen von Verkehrsberuhigungsmaßnahmen auf 
Städte und Quartiere

III. FORSCHUNGSSTAND

Was wird untersucht?



III. FORSCHUNGSSTAND • Generell: Stadtumbau und Reduktion von Parkplätzen 
führt nicht zu einem Rückgang der Umsätze, sie bleiben 
zumeist gleich oder steigen moderat. 

• Reduktion von Parkplätzen wirkt sich unterschiedlich auf 
Umsätze aus; Gastronomie profitiert stärker als andere 
Unternehmen. Vereinzelt wird ein Umsatzrückgang 
konstatiert, dies betrifft u.a. Unternehmen, die 
Autozubehör verkaufen. 

• Diverse Studien belegen einen positiven Zusammenhang 
zwischen einer fußgänger- und fahrradfreundlichen 
Stadtgestaltung und Umsätzen im Einzelhandel.

• Studien konzentrieren sich überwiegend auf Großstädte. 
Kleine und mittelgroße Städte werden selten 
berücksichtigt.



III. FORSCHUNGSSTAND

Umsatz im Verhältnis zur Verkehrsmittelwahl der Kundschaft

Quelle: Große & Böhmer, 2019

Umsatz Kunde/Tag 

nach Verkehrsmittel

Besuchstage Kunde/Jahr 

nach Hauptverkehrsmittel



III. FORSCHUNGSSTAND

Quelle: von Schneidemesser, 2022

Wie kommen Kund:innen in die Innenstädte?
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III. FORSCHUNGSSTAND

Anteil am Gesamtumsatz nach Verkehrsmittel
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III. FORSCHUNGSSTAND

Quelle: von Schneidemesser, 2022

Wegelängen zum Geschäft werden überschätzt



Quelle: Berestetska et al., 2021

III. FORSCHUNGSSTAND

Wahrnehmung der Händler:innen meist kritischer als die der Kund:innen
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Auswirkungen des Projektes für das Quartier …



Quelle: IFH Köln, 2024

III. FORSCHUNGSSTAND

Aufenthaltsqualität für Gesamtattraktivität der Innenstadt entscheidend 



IV. HANDLUNGSANSÄTZE 

Bessere Luft, mehr Platz für 
Menschen und mehr Lebensqualität 
in der Stadt schaffen

• Für Aufenthaltsqualitäten sorgen

• Vorhandene Parkflächen effizient 
nutzen

• Erreichbarkeit gewährleisten und 
Alternativen zum PKW fördern 

• Gemeinsam gestalten
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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Zum Weiterlesen
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